
 
 

Sachbearbeitung Nachrichtenbereitschaftszentrale (w/m/d) 

 (befristete Stelle für 2 Jahre, Vollzeit/Teilzeit geeignet, EG 5 – 6 TV-L Entgelttabelle, Fachbereich 44, 

Dienstort Essen) 

 
IHRE AUFGABEN 

  
 IHR PROFIL 

 
 

  Entgegennahme, Protokollierung und 

Weitergabe von Meldungen an die zu-

ständigen Behörden nach vorgegebe-

nen Meldeschemata 

 Übernahme der Telefonzentrale des 

LANUV außerhalb der regulären Dienst-

zeit 

 Absetzen von Meldungen nach Auswer-

tung von Informationseingänge 

 Alarmierung verschiedener hausinterner 

Bereitschaftsdienste 

 Überwachung verschiedener automa-

tisch eingehender Meldungen 

 Betrieb des Meldekopfs des Ministeri-

ums 

 Erfassung und Verarbeitung von Ter-

minmeldungen 

 Weitere büronahe Tätigkeiten bei Be-

darf (Unterstützung anderer Arbeitsbe-

reiche) 

BENEFITS 

 sicherer Arbeitsplatz und sinnhafte Tä-
tigkeit in einer nachhaltig arbeitenden 
Behörde 

 Teilzeitbeschäftigung 

 gute Vereinbarkeit von Familie und Be-
ruf 

 zusätzliche Altersvorsorge für Tarifbe-
schäftigte (VBL) 

 breites Angebot im Rahmen des Be-
trieblichen Gesundheitsmanagements 

 attraktives Fortbildungsangebot und 
gute Karriere- und Entwicklungsmög-
lichkeiten 

   fachlich 

 Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbil-

dung in einem anerkannten Ausbildungs-

beruf (Ausschlusskriterium) 

 Kenntnisse im Umgang mit moderner Te-

lefontechnik und Computern und sichere 

Anwendung der MS-Office Standardpro-

dukte (inkl. Skype) werden vorausgesetzt 

 
von Vorteil 

 Nachgewiesene Berufserfahrung in einer 

vergleichbaren Zentrale, Pforte oder Leit-

stelle  

 Nachgewiesene Berufserfahrung im Um-

gang mit externen Gesprächspartnern 

 

persönlich 

 Gesundheitliche Eignung für die Wechsel-

schichtarbeit – insbesondere für die Nacht-

arbeit von 21:00 Uhr bis 06:00 Uhr - und 

für die Rufbereitschaftsdienste ist zwin-

gend erforderlich 

 Bereitschaft, bei personellen Engpässen 

kurzfristige Schichtplanänderungen zu ak-

zeptieren 

 Für die Ausübung der Rufbereitschafts-

dienste ist eine ständige Erreichbarkeit, 

sowie erforderlichenfalls eine zeitnahe 

Aufnahme des Dienstes auf Abruf 

erforderlich 

 Eigeninitiative und Engagement 

 Hohes Maß an sozialer Kompetenz, Be-

lastbarkeit und Konfliktfähigkeit 

 
 

 

https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/entgelttabellen-fuer-tarifbeschaeftigte


 

DAS SIND WIR 

 

Das Landesamt für Natur, Umwelt und Verbraucherschutz Nordrhein – Westfalen (LANUV) ist als Landes-
oberbehörde in den Bereichen Naturschutz, technischer Umweltschutz für Wasser, Boden und Luft sowie Ver-
braucherschutz und Lebensmittelsicherheit tätig. Hier finden Sie weitere Informationen zum Arbeitgeber 
LANUV. 

 
Der Fachbereich 44 „Emissionen, Sondereinsatz“ unterhält unter anderem die Nachrichtenbereitschaftszent-

rale (NBZ), als „Umweltleitstelle des Landes NRW“ sowie den Sondereinsatz und weitere Aufgaben im Bereich 

der Überwachung von Emissionen.  

In der NBZ laufen viele Informationen aus verschiedenen Bereichen zusammen und werden durch die Mitar-

beitenden gesichtet und den unterschiedlichen Themen zu sortiert und entsprechend vorgegebener Abläufe 

abgearbeitet. 

 

DAS IST UNS WICHTIG 
 
Das Land Nordrhein-Westfalen fördert die berufliche Entwicklung von Frauen. Bewerbungen von Frauen sind 
daher ausdrücklich erwünscht.  
 
Außerdem sehen wir uns der Gleichstellung von schwerbehinderten und nicht schwerbehinderten Beschäftig-
ten in besonderer Weise verpflichtet und begrüßen deshalb Bewerbungen von Menschen mit Behinderung. 
Bewerbungen schwerbehinderter und ihnen gleichgestellter Menschen berücksichtigen wir bei gleicher Eig-
nung grundsätzlich bevorzugt. Wir empfehlen Ihnen daher, auf eine Schwerbehinderung bzw. Gleichstellung 
bereits in Ihrem Bewerbungsanschreiben hinzuweisen und einen Nachweis über den GdB oder die Gleichstel-
lung anzufügen. 
 
Ebenso wendet sich die Ausschreibung ausdrücklich auch an Menschen mit Einwanderungsgeschichte. 

 

 

Die Eingruppierung erfolgt auf der Grundlage der Kenntnisse und der Berufserfahrung. Sie ist bis einschließ-

lich Entgeltgruppe 6 TV-L möglich.  

Die Befristung erfolgt auf Grundlage des § 14 TzBfG. Die Bewerberin / der Bewerber darf nicht bereits 

beim Land NRW beschäftigt gewesen sein.  

 

 

Infos zum Datenschutz im Bewerbungsverfahren 

 

Starten Sie Ihre Karriere bei uns – Wir geben auch Berufs- und Quereinsteigern eine Chance!  

 

HABEN WIR IHR INTERESSE GEWECKT? 

Dann freuen wir uns über Ihre aussagekräftige Bewerbung bis zum 31.05.2024  

per E-Mail (in einem PDF-Dokument) an  jobs@lanuv.nrw.de  

unter Angabe der Kennziffer: FB 44_P2226 

 

 Ihre fachlichen Fragen beantwortet gerne Herr Dr. Lux  02361/305-1946  

 E-Mail adrian.lux@lanuv.nrw.de 

 Bei allgemeinen Fragen wenden Sie sich bitte an Frau Gehmeyr  02361/305-6102  

 E-Mail ina.gehmeyr@lanuv.nrw.de 

https://www.lanuv.nrw.de/landesamt/lanuv-als-arbeitgeber
https://www.lanuv.nrw.de/landesamt/lanuv-als-arbeitgeber
https://www.lanuv.nrw.de/fileadmin/lanuv/wuebu/Bewerbungsverfahren/LANUV_DSGVO_Bewerbungsverfahren_neu.pdf
mailto:jobs@lanuv.nrw.de

